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YAZILIM SEKTORUNDE KURUMSAL YETKINLIK
VE GELECEGE ILISKIN ONERILER




Baslarken

« Firmalarin igyapilarini incelemeden dis
etmenlerin etkisini anlamak oldukca

* Firmalar deger yaratan ve nadir bulunan Kkritik
kaynaklari elde ederek kisa zamanda rekabet

guclerini arttirabilir
« Elde edilen rekabet ustunlugunun devamli

olabilmesi icin, bu kaynaklarin taklit edilemez ve
yerine konulamaz olmasi gerekir

« Kaynaklarin ve yeteneklerin rekabet edilebilir bir
duzeye getirilebilmeleri icin firmalarin isletme
sureclerini etkin ve verimli kullanmalar gerekir




TUBITAK BTE’de
Yurutiulen bir Calisma

Tirkiye’de Yazilim Ureticilerinin
Yetkinlik Dlzeyi
Firmalarin ve Sektoérin Gelisimi

2006-2009 yillar
arasinda yurutulmus bir
DPT Projesi

\



Finansal Duzey
Pazarlama Duzeyi
Kurumsal Yetkinlik Duzeyi

Yenilikcilik ve Ogrenme Yetkinlik
Duzeyi




Isletme Yetkinlik Diize
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Firmalanin Genel Ozelikleri
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Arastirma Verilerinin
Toplanmasi

« 1603 firmanin olusturdugu ana kutleden 9
guven araliginda %5 hata payi ile katmanli
ornekleme metoduyla 439 firma secilmis
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Sekil 8 Teknoloj Gelistirme Merkezlenine Gire Bolgelerdek: Firma A grliklan



Sektorun Genel Gorunumu
Faaliyet Alanlari &
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Sekil 12 Firmalann Faalivet Alanlarma Gore Dagilim”
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YKG Faaliyetlerinin
Yurutulmesi Durumu
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Gereksinim Yonetimi -
Kayit
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Gereksinim Yonetimi -
Takip
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Proje Planlarn Olusturnja_
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Sekil 82 Proje Planlarini Olusturma Siklig:




Proje Izleme Etkinlikler
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Konfigurasyon
Yonetimi
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Konfigirasyon  Kurumsal Fleayar, Madiren Ars sara Cogumlukla  Tim projelerds
vonetimini ditmey de kurallara gbre slime
uy gulamayan tamimh vapilmar
firmalar kurallar: ve

politikalar
o lrmasean
firmalar

Sekil 102 Degisikliklenn Kurallara Gore Yapilip Yapilmadig:



Test YOonetimi -
Planlama
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Test Yonetimi -
Organizasyon
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Siuire¢ Tanimlarinin
Kurumsallasma Duzeyi

Gereksinim Y onetimi Konfigiirasyon Y dnetinu YEG

B Siire¢ Uygulanmivor (%) B Kurallar Tammli Degil (%) B Kurallar Tanimh (%)

Sekil 121 Sirec Tammlannin (Kurallarn ve Politikalarin) Kurumsallasma Diizeyi




Sureclerde Metrikler
ve Olcme Yéntemleri

Gereksinim Proje Konfigiirasyon Test Yonetimi YEG Risk Ydnetimi
Yonetimi Yonetimi Yonetimi

B Siire¢ Uygulanmuyor (%) B Metrikler Tamumh Degil (%6) B Metrikler Tanumli (%)

Sekil 155 Sireclere Gore Metriklerin ve Olgme Yéntemlerinin Tammli Olma Durumu




Teknoloji Takibi
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Teknoloji degisiklikleri takip  Yeni teknolojilesi kalite ve Y ometiciler teknoloji defisinu
edilmekte mi? vermlilik etkilerins gdre yvonetimine destek vermekte
degerlendinlmekie mi” mi?
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Sekil 174 Teknoloji Degisikliklerinin Takibi




Patent/Marka Tescilleri
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Tablo 108 PatentMarka Faydah ModelEndiistriyel Tasanm Tescah Savilan ile Firma Bayikloklenmn
Karsilastmbmas:

Patent/MMarka Faydah Model Endiistrivel Tasarm Tescili
Sayilan
: Uriinlerind Tescilleten =
Toplam Tescil _ *
Savilanmn Daglimm Firmalann
Ortanca (%a) Savis1 | Dagilimm (%a)
Mikro algekl 1 20, 7% 28 37.8%
Firma Kliigiik algekl 1 46.5% 36 48 6%
Biyviklikleri | 550 s1celli 4 17.2% g 10,8%
Biivyiik 6lgeklh 16 15, 7% 2 2 7%




Toplum Ne Kadar
Hazir?

dSektorun mevcut durumu kadar;
* Piyasa ve genelde is dunyasi,
 Fiziki Altyap!
 Politik ve yasal gcerceve
* Toplumun teknoloji kullanim talebi

vb. gibi unsurlarin da durumu onem
arzediyor




2011 Bilgi Toplumuna
Hazirlik Indeksi

Component subindexes Pillars
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Turkiye’nin Konumu - 1

Yl

2010-2011
2009-2010
2008-2009
2007-2008

2006-2007

Topl. Ulke
Sayisi

138
133
134
127

122

Turkiye’nin
Indexi

3.8

3.7

3.9

4.0

3.9

Tiirkiyenin e
Siralamadaki
yeri

71

69

61

55

52




Turkiye’nin Konumu - 2

« Cevresel unsurlarda ulkemizin konumu 63
* Piyasa Ortamini olugsturan unsular 80. sira.
» Politika ve yasal duzenleyici ortam agisindan 61.
« Altyapi unsurlari agisindan 60. sira

 Hazirlik Unsurlari acisindan 81. sira;
» Bireysel hazir olma agisindan 94
« |s sirecleri hazirliginda 93

» Devletin Hazir olma dizeyi acisindan 64. sirada yer
almaktayiz.

« Kullanim unsurlari, agisindan 62. sira
» Bireysel kullanimda 58;
« |s slirecleri Kullaniminda 61
« Devlet kullaniminda 55. sira




Fikirler - Oneriler -1

Uzmanlasma
« Buyuk projelerle sekillenmis
sektorde,

* Ana gelistirme hatlarinin (ana caddelerin)
civarinda hizalanmis uzmanlik alanlari

« Uzmanlik alani merkezli Gretim politikalari

« Global egilimlerle iyi hizalanma, dolayisiyla
global piyasalara acilim sansi



Fikirler - Oneriler - 2

Kamu-Ozel Sektor lliskileri

Altyapi yazilimlarinda kamu merkezli ve/veyaNg
kamu destekli gelistirme politikalari

Dusuk seviye yazilim gercevelerinde kamu
merkezli ve/veya kamu destekli gelistirme
politikalari

Ticarilesme ortami / sartlari olusan urtnlerin
kolay ve hizli bir sekilde ticarilestirilmesi (hizli
spin-off, kolay fikri mulkiyet ve patent transferi
vb.)

Kamu-ozel sektor arasinda rekabet deqil
simbiyotik iligki




Fikirler Oneriler - 3

Standardizasyon ' __
Ana sektorlerde (e-devlet, e-ticaret, e-saglik, e-Dbili ' " -

veri degisim ve bilgi modeli standartlarinin hizla
oturtulmasi

Uluslararasi standartlarla uyum veya yerel standartlari
tanimlanmasi

Yazilim alt ve orta katmanlarinin acik kaynak ve / veya
kamu destekli altyapi yazilimlari ile desteklenmesi



Fikirler Oneriler - 4

Teknolojik yetkinligin kazanilmasi
* Ar-Ge galismalarinda yetkinligin olusturulmasi,
« Deger yaratan urunlerin gelistirilmesi/uretilmesi,

« Bu urunlerin koruma altina alinarak rekabet gucunin
elde tutulmasi,




Fikirler Oneriler - 5

Uluslararasilagsma stratejisinin yﬁrﬁtﬁlme

« Uluslararasi duzeyde marka yaratan firmalarin
olusmasi,

* Gelistirmeye dayali ihracat yaklagsiminin benimsenmesi,

- Sirket birlesmeleri, sube acma gibi yollarla dis
piyasalara acilimin saglanmasi,




Fikirler Oneriler - 6

Sektor yapisinin degismesi
KOB/’lerinin 6lcek degistirmesi, .
Piyasa-odakl tiriin gelistiren firmalarin sayisinda artig
olmasi,

Yeni alanlarin ya da sektorlerin olugsmasi,

Mevcut alanlarin guglenmesi (ornegin, haberlegsme,
guvenlik, tagsima ve lojistik, saglik ve enerji gibi
alanlarin one ¢ikmasi),

Beseri sermayede nicelik ve nitelik olarak artisin
saglanmasi,




Fikirler Oneriler - 7

“Performansin (urun kalitesi ve sure¢ ve
gibi) surekli iyilestiriimesi” yaklagiminin
benimsenmesi

Daha esnek ve etkin yonetim modelleri olusturarak
verimlilik artisinin saglanmasi,

Uriin kalitesinde surekliligin saglanmasi,

Is zekasi yaklasimin bilisim dahil tiim sektorlerde
yayginlasmasi,




Fikirler Oneriler - 8

Sosyal donlisimin tamamlanmas\ ' __
« Bilisim urunlerinin diger tum alanlarda kullaniima f i

bilgi toplumuna gecgisin tamamlanmasi,

» Bilgisayar ya da teknoloji okur-yazarhginin tum
topluma yayginlastiriimasi,

Toplumda yenilik¢ilik kulturanun olusturulmasidir.



Tesekkur Ederim.




